玉林分行监控设备维修保养服务采购需求
一、服务内容：对我方的安防系统设备，包括监控系统、报警、门禁及其他辅助设备等的维修保养服务。
二、服务供应商要求：服务供应商应为依法设立、具有法人资格的实体，能够独立承担民事责任，经营范围需包含有电子安防系统的安装及维护等。
[bookmark: _GoBack]三、服务质量及要求：
1.工作内容:正常值班时间每天按附表《安防系统设备日常维护检查表》内容进行例行检查，且每月将《安防系统设备日常维护检査表》汇总一次提交我方安全管理员审核，每季度按《安防系统设备季度巡检表》内容对负责维护的设备进行一次巡检工作，每半年对设备进行一次清洁除尘，巡检工作完成后3个工作日内将巡检情况及解决方案提交我方审核。如必须到达现场进行维护的，技术人员维护完成后必须填写《维护服务跟踪单》交我方现场负责人签字确认，维护信息每月汇总一次提交我方审核。
安防系统设备日常维护检查表
	项目
	服务内容

	监控系统设备

	1
	摄像机
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	2
	镜头
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	3
	支架及护罩
	清洁除尘、故障维修

	4
	监视器
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	5
	音视频切换器
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	6
	视频矩阵服务器
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	7
	微音拾音器
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	8
	录像主机（含硬盘）
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	9
	联网对讲设备
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	报警设备

	1
	报警主机（含键盘）
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	2
	报警探头
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	3
	警号及警灯
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	4
	报警控制器
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	5
	报警联动设备
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	6
	紧急按钮
	清洁除尘、功能测试、故障维修

	7
	射灯
	清洁除尘、常规电气检查、故障维修

	门禁设备

	1
	门禁主机
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	2
	读卡器
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	3
	磁力锁
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	其它辅助设备

	1
	辅助电源
	清洁除尘、常规电气检查、功能测试、故障维修

	2
	机柜
	清洁除尘、故障维修

	3
	连接线路
	通断检查、功能测试、故障维修

	4
	远程联网设备
	通断检查、功能测试、故障维修


2.应确保工程技术人员的相对稳定，不得随意调整更换。且必须取得合格的上岗资格，有1年以上工作经验，无违法犯罪前科。
3.服务供应商及驻点人员遵守我方有关工作场所的规章制度，并保守我方的秘密。
4.服务供应商应严格按照国家《劳动法》、《劳动合同法》的相关规定与服务人员建立合法的劳动关系并签订劳动合同，按时支付服务人员的工资，统一为其缴纳养老保险、医疗保险、失业保险、工伤保险、生育保险等各项社会保险和投保意外伤害险等。
5.服务供应商服务人员在我方服务期间，因工致残或死亡的，由服务供应商全部负责，按照法律、法规的规定处理和赔偿。
6.因服务供应商维保人员技术问题而造成安全事故时，一切损失由服务供应商承担。
7.服务供应商不能按照合同承诺提供服务，严重影响本合同所涉及的视频监控系统不能正常运行，且我方提出整改要求后，仍没有改进和纠正的，我方有权终止合同。因中标公司的违约给我方带来经济损失或风险的，我方有权要求服务供应商给予赔偿。
四、服务数量要求：
玉林分行所辖24个营业网点、13个离行式自助银行、1个本级办公大楼（包括金库、钞币清分中心、档案库房、计算机房）及各县支行办公楼共38个点的安防系统设备，包括监控系统设备、报警设备、门禁设备、其他辅助设备等的维修保养服务，监控设备维护保养服务网点明细如下表：
	序号
	网点名称

	1
	建行玉林分行营业部

	2
	建行玉林玉州支行

	3
	建玉林玉柴路支行

	4
	建行玉林铁路支行

	5
	建行玉林金都支行

	6
	建行玉林一环北路支行

	7
	建行玉林教育中路支行

	8
	建行玉林江南路支行

	9
	建行玉林民主中路支行

	10
	建行玉林教育东路支行

	11
	建行玉林工业品市场支行

	12
	建行玉林玉东支行

	13
	建行玉林兴业支行

	14
	建行北流支行营业部

	15
	建行北流南园支行

	16
	建行北流一环西路支行

	17
	建行容县支行营业部

	18
	建行容县登高支行

	19
	建行陆川支行营业部

	20
	建行陆川九洲市场支行

	21
	建行博白支行营业部

	22
	建行博白南州路支行

	23
	建行玉林分行时代华庭自助银行

	24
	建行玉林分行清宁路自助银行

	25
	建行玉林分行师院东校区新区自助银行

	26
	建行玉林分行奥园康城自助银行

	27
	建行玉林分行金都离行式自助银行

	28
	建行玉林御林湾离行式自助银行

	29
	建行北流高中自助银行

	30
	建行陆川政府门口自助银行

	31
	建行陆川中学自助银行

	32
	建行博白兴隆市场自助银行

	33
	建行兴业高中自助银行

	34
	建行容县城南大道离行式自助银行

	35
	建行容县新南街离行式自助银行

	36
	玉林分行本级办公楼及各县支行办公楼

	37
	博白支行新增网点

	38
	北流支行新增网点


五、服务供应安排：
1.工作时间:以我方工作时间为准，其余时间做24小时应急响应准备。
2.由服务供应商向我方安排专职工程技术人员，驻我方本部现场值班，每天通过我方的视频监控联网平台对我方辖区的安防系统设备，包括监控系统设备、报警设备、门禁设备、其他辅助等设备进行巡检，发现问题及时维护；接到我方设备故障通知及时进行维修。
3.对我方的维修通知(含电话通知)在交通正常情况下，2小时内到达现场进行处理，尽快恢复设备运行，如果现场不能解决，需拆卸设备回公司维修的，须经我方安全保卫部门同意，并由服务供应商提供临时设备作为应急使用。
4.设备或零件不能修复，需要更换的，由我方采购设备，服务供应商负责更换。
5. 服务供应商维保人员缺勤1天每次扣减服务费300元;连续缺勤2天的一次扣减服务费800元;缺勤3次以上的扣减服务费1500元，同时我方有权终止合同;因维保人员缺勤给我方带来经济损失或风险的，我方有权要求中标公司给予赔偿。
6. 服务供应商保证在合同期内，按质按量完成合同规定的工作任务，并详细记录工作内容，如未能按照本协议履行职责，我方有权每次扣罚100元服务费或终止合同。
六、款项支付要求：
1.结算方式为：按季转账支付。
2.服务供应商需向我行提供增值税专用发票，且报价中各项服务价格均需已包括各种税费。
3.以实际提供维护保养服务的网点数计付服务费。
七、报价表及要求：
	所需服务
	每月每点服务价格（元）
	服务数量（个）
	服务期限（月）
	合计
	备 注

	全辖营业网点、自助银行、办公楼等的监控设备维护保养
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